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Profesionalni péce a udrzba hrobu
GDPR -Zasady ochrany osobnich tdaju

I. Uvodni ustanoveni

1. Michal Tomek - Hrobok (dale jen ,spravce®) zpracovava osobni udaje svych
objednatelll (dale jen ,,objednatel®) v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané osobnich udaji (GDPR).

2. Tento dokument vymezuje, jakym zplsobem jsou osobni Gdaje zpracovavany,
jaka prava maji objednatelé a jakym zplisobem mohou sva prava uplatnit.

Il. Kdo je spravcem osobnich udaju

Spravcem osobnich Udajl je Michal Tomek — Hrobok, se sidlem Komenského 267, 742
01 Suchdol nad Odrou, ICO: 87730391, e-mail: hrobok@hrobok.cz (déle jen ,,spravce®).

lll. Které osobni udaje zpracovavame
Spravce zpracovava nasledujici osobni Udaje objednatell:
e Jméno a pfijmeni
e Adresa (dodaci a fakturacni)
o Telefonni Cislo
e E-mailova adresa
o Udaje tykajici se objednanych sluzeb (typ sluzby, termin, specifikace pozadavka)
e Platebni udaje
IV. Uéel zpracovani osobnich tdaja
Osobni udaje jsou zpracovavany pro nasledujici ucely:
e Uzavieni a plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb
o Komunikace s objednavatelem ohledné objednavky a poskytovanych sluzeb
o Fakturace a vedeni ucetni evidence
e Poskytovaniinformaci o stavu objednavky a sluzbach

e Marketingové ucely, pokud objednatel vyslovné souhlasi
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V. Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaju
Zpracovani osobnich udaju je nezbytné pro:
e Plnéni smlouvy mezi spravcem a objednatelem (Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR)

e Plnéni pravni povinnosti spravce (napf. uchovani ucetnich doklad() (¢l. 6 odst. 1
pism. c) GDPR)

e Opravnény zadjem spravce (napf. ochrana prav spravce) (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR)

VI. Doba uchovavani osobnich udaju

Osobni udaje budou uchovavany po dobu nezbytnou pro plnéni smlouvy a nasledné po
dobu, ktera je stanovena pravnimi predpisy, zejména pro ucely archivace ucetnich
dokladd.

VII. Pfedavani osobnich tudajti tfetim stranam

Osobni idaje mohou bytv nezbytném rozsahu zpfistupnény pouze subjektim zajistujicim
Ucetni a danové sluzby, a to vyhradné za ucelem splnéni zakonnych povinnosti.

Dale jsou osobni Udaje (zejména IP adresa, historie prochéazeni, zpravy z chatu, e-mail,
jméno) zpracovavany nastrojem Smartsupp (Smartsupp.com, s.r.0.), ktery slouzi k
zajisténi Live Chatu a zakaznické podpory. Smartsupp je v postaveni zpracovatele
osobnich udajl a je smluvné zavazan k zajisténi ochrany osobnich udaju.

Tito zpracovatelé jsou smluvné zavazani k mléenlivosti a dodrZzovani ochrany osobnich
udajt dle GDPR.

VIII. Pouzivani soubori( cookies a sledovacich technologii

Tato webova stranka pouziva soubory cookies a dalsi sledovaci technologie (napf.
pixely) pro zajisténi funk&nosti, analyzu navstévnosti a zlepSovani uzivatelského zazitku.
Cookies jsou malé datové soubory ukladané ve Vasem zafizeni (pocitaci, tabletu,
telefonu).

Kategorie cookies:

1. Nezbytné nutné cookies: Jsou technicky nezbytné pro provoz platformy (napf. pro
zabezpeceni, ulozeni relace uzivatele Wixu, apod.). Tyto cookies zpracovavame
na zakladé naseho opravnéného zajmu (GDPR ¢l. 6 odst. 1 pism. f)) a nevyzaduiji
Vas souhlas.
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2. Analytické, Funkéni a Marketingové cookies (Tfeti strany): Pouzivame je pro
meéfeni navstévnosti (napf. Google Analytics), funkénost chatovacich nastrojl
(napt. Live Chat Smartsupp) a pfipadné reklamni ucely. Tyto cookies se ukladaji
tfetimi stranami.

Ziskavani souhlasu (Opt-in):

Zpracovani cookies z kategorii Analytické, Funkéni a Marketingové probiha
vyhradné na zakladé Vaseho aktivniho souhlasu (GDPR ¢&l. 6 odst. 1 pism. a)). Tyto
cookies nebudou spustény ani ulozeny ve Vasem zafizeni, dokud nekliknete na tlacitko
"Souhlasim" v cookies banneru.

Odvolani souhlasu:

Svij souhlas s ukladanim cookies muazete kdykoli odvolat smazanim cookies ve
Vasem webovém prohliZzeCi (v nastaveni prohlizec¢e v sekci Soukromi a zabezpeceni).

IX. Prava objednatell
Objednatelé maji nasledujici prava, ktera mohou uplatnit u spravce:

1. Pravo na pfistup k osobnim udajlim - objednatel ma pravo na informaci o tom,
jaké osobni Udaje spravce zpracovava.

2. Pravo na opravu - objednatel ma pravo na opravu nespravnych nebo nelplnych
osobnich udaja.

3. Pravo navymaz - objednatel ma pravo pozadat o vymaz svych osobnich udajq,
pokud jiz nejsou potfebné pro ucely zpracovani nebo pokud byl zpracovan
nezakonné.

4. Pravo na omezeni zpracovani - objednatel mize pozadat o omezeni zpracovani
svych udajt v urcitych pripadech.

5. Pravo na prenositelnost tidaji — objednatel ma pravo na pfenos osobnich udajt
k jinému spravci.
6. Pravo vznést namitku proti zpracovani - pokud zpracovani neprobiha na

zakladé opravnéného zajmu spravce, mize objednatel vznést namitku.

7. Pravo na podani stiznosti u Uradu pro ochranu osobnich tidajd - pokud se
objednatel domniva, Ze doslo k poruseni ochrany jeho osobnich udaja.
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Pro uplatnéni téchto prav mohou zakaznici kontaktovat spravce na e-mailu:
hrobok@hrobok.cz.

X. Zabezpecéeni osobnich tdajt

Spravce pfijima odpovidajici technicka a organizacni opatfeni, aby zajistil ochranu
osobnich udaj objednatel(l pfed ztratou, zneuZitim, neopravnénym pfistupem a jinymi
bezpecnostnimi hrozbami.

XI. Zavérecéna ustanoveni
1. Tento dokument nabyva Ucinnosti dne 20. 5. 2025.

2. Spravce sivyhrazuje pravo tento dokument kdykoli zménit, pficemz zmény budou
zvefejnény na internetovych strankach spravce.



